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de heer J.M.A.M. de Wit
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2500 EA  DEN HAAG

Geachte heer De Wit,

Bij brief van 1 juli 2009 heeft u mij namens de vaste commissie voor Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid gevraagd of ik mogelijkheden zie een onderzoek uit eigen beweging te starten
naar de uitvoering van de zogenoemde zelfstandigenregeling WW door het Uitvoeringsinstituut 
Werknemersverzekeringen (UWV) De vraag die u hierin stelde was of de uitvoering van deze 
regeling zodanig was georganiseerd dat aannemelijk is dat mensen adequaat van informatie zijn 
voorzien over de toepassing van de regeling in de periode van 2004-2005. Tevens werpt u de vraag 
op hoe vanuit het perspectief van behoorlijk overheidsoptreden tot een oplossing kan worden 
gekomen voor de ontstane impasse.

De afgelopen tijd heb ik meerdere signalen over deze problematiek ontvangen. Een aantal burgers
heeft zich tot mij gewend en heeft verzocht om individuele klachtbehandeling. Ook is in de media 
veel aandacht geweest voor de ontstane problemen. De klachten richten zich in het bijzonder op de 
informatievoorziening door het UWV over de toepassing van de regeling. Soms maakt ook de 
bejegening door het UWV van zelfstandigen tijdens het onderzoek naar geconstateerde 
onregelmatigheden onderdeel uit van de klacht. 

Nu vraagt ook u mijn aandacht voor dit onderwerp. Daarmee wordt duidelijk hoe breed de ontstane 
onrust leeft in het bijzonder bij een grote groep burgers die met hoge terugvorderingen en ook met 
boetes geconfronteerd wordt. Dit alles rechtvaardigt een onderzoek uit eigen beweging. Ik zal dit 
onderzoek zo spoedig mogelijk openen.
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Het onderzoek zal niet zonder meer geconcentreerd zijn op wat er eventueel in het verleden mis is 
gegaan. Mijn inzet zal zich richten op het adviseren vanuit het perspectief van behoorlijk 
overheidsoptreden over een oplossing voor de ontstane situatie. Hiervoor is het nodig om eerst de 
feitelijke gang van zaken in kaart te brengen. Over de exacte afbakening van het onderzoek zal ik in 
een later stadium besluiten.

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben. Uiteraard ben ik altijd bereid om een 
toelichting te geven. 

Met vriendelijke groet,
DE NATIONALE OMBUDSMAN,

dr. A.F.M. Brenninkmeijer




