ZZP BV
Amersfoort

Netwerk Dienstverlening

Huisvesting

Het creéren van meer (tijdelijke) ruimte voor ZZP-ondernemers
in de wijken is van groot belang. In onze projecten bieden we
voor iedere ZZP-er wat wils. Zo wordt gewerkt aan een grote
ruimte voor ondernemers in onze verouderde wijken (waar-
onder de Vogelaarwijk Kruiskamp), genaamd LoodS. Maar ook
aan mogelijkheden in Nieuwland (waar de grootste concentra-
tie van ZZP-ers te zien is: ruim 10% van de bewoners is ZZP-er).
De invulling van het Oliemolenkwartier biedt mogelijkheden
voor juist de creatieve ZZP-er. Al met al een heel palet aan
verschillende huisvestingsmogelijkheden, al dan niet met de
nadruk op ontmoeten, netwerken en dienstverlening.

Doel
Creéren van meer (tijdelijke) ruimte voor de ZZP-er in de wijk

Project 12 Versoepelen regeling ‘Beroep aan huis’

+ Door de regeling Beroep aan huis te verruimen, ontstaan
meer mogelijkheden om bedrijf aan huis te voeren.

« Erwordt op dit moment over overwogen om de huidige
aanvraagplicht (waar forse leges moet worden betaald)
te laten vervangen door een meldingsplicht (kosteloos).

Project 13 Marktonderzoek voor mogelijkheden in Nieuwland

ter realisatie

+ Aande rand van de wijk Nieuwland zijn kansen voor
bedrijfs- en kantoorruimte. Er zijn mogelijkheden voor de
facilitering van ZZP-ers. De precieze invulling kan wellicht
na de roadshow concreter worden.

+ Nieuwland is een wijk met de hoogste concentratie aan
ZZP-ers in Amersfoort (ruim 10%).

Project 14 Realiseren van huisvesting voor creatieve ZZP-er in

Oliemolenkwartier

Het doel is het versterken van de creatieve ZZP-ondernemer door

+ Hetvormen van intensieve netwerken die in wisselende
samenstelling gemeenschappelijk op de markt opereren.

+ Gemeenschappelijke positionering en marketing onder het
label Discover! Op dit moment zijn er al ruim 30 creatieve
ZZP-ers die actief meedenken en ontwikkelen.

« Gemeenschappelijke huisvesting in een aantrekkelijk, voor
publiek toegankelijk gebouw, waarin naast werkruimte

(kantoren, ateliers, studio’s) ook tentoonstellingsruimten,
presentatieruimten en ‘interactieve etalages’ aanwezig zijn,
als ook in beperkte mate winkeltjes enm horecavoorziening.
Al deze gemeenschappelijke faciliteiten worden gezamenlijk
ingericht en beheerd.

+ Het gebouw is attractief en opvallend en mede bedoeld ter
informatie en educatie. Het gebouw zal geheel voorzien in
de eigen energie-behoefte.

Artist impression Discover! op het Oliemolenkwartier

Resultaat

+ Divers aanbod van huisvesting voor ZZP-ers in Amersfoort,
variérend van de eigen woning, tot het huren van een
bureau voor enkele uren, tot het huren van kleinschalige,
tijdelijke ruimte.

« Stimuleren van ZZP-ers in verouderde wijken door LoodS-
concept.

« Bevorderen ontmoetingen en netwerkvorming door
beschikbare, flexibele en bijzondere huisvesting.

Project 15 Businessplan LoodS: lokaal ondernemerschap ont-

wikkelen door samenscholing

« De LoodsS is deels afgeleid van het woonwarenhuis Loodss.
Loods is een winkel met vele leveranciers. De wereld onder
één dak. LoodsS is een formule die je meeneemt langs de vele
units van verschillende deelnemende ondernemers. Elke
unit vertegenwoordigt een andere importeur, fabrikant of
groothandelaar. De LoodS kent vele units die voor een korte
of langere termijn gehuurd kunnen worden door een leve-
rancier, een groothandelaar, een importeur, een startende
ondernemer/ ZZP-er die een product wil uit proberen, een
kunstenaar die zijn of haar beeld aan de man wil brengen.
De producten die worden aangeboden, worden voorzien van
een prijs of barcode. De klantafwikkeling wordt verzorgd
door de LoodSmedewerkers, de unit-gebruiker betaalt
hiervoor een percentage per verkocht product .

« ZZP’ers kunnen producten uitproberen zonder onnodig
hoog te hoeven investeren in tijd en geld. De LoodS wordt
primair gerund door scholieren en studenten. De juiste
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melange van opleidingsniveau (HU/ROC ASA/ROC MN) in
combinatie met de zorgvuldig gekozen opleidingsrichting
(management economie en recht / detailhandel / marketing
en communicatie) zorgt dat de LoodS zowel inhoudelijk als
financieel een winstgevende onderneming wordt. Uiteraard
wordt een aantal units beschikbaar gesteld voor startende
ondernemers vanuit het onderwijs. De winst in centen

die gegenereerd wordt, komt in een fonds terecht die het
mogelijk maakt dat studenten en scholieren een “nieuwe
onderneming starten”.

Resultaat

+ Divers aanbod van huisvesting voor ZZP-ers in Amersfoort,
variérend van de eigen woning, tot het huren van een
bureau voor enkele uren, tot het huren van kleinschalige,
tijdelijke ruimte.

+ Stimuleren van ZZP-ers in verouderde wijken door
LoodS-concept.

« Bevorderen ontmoetingen en netwerkvorming door
beschikbare, flexibele huisvesting.

Outputindicatoren

+ Deregeling beroep aan huis is versoepeld en kan een
voorbeeld zijn voor andere steden.

+ 3.000 m?ruimte voor creatieve ZZP-er in het Oliemolen-
kwartier (inclusief tentoonstellingsruimte en andere
algemene en publieke ruimte).

+ Locatie voor LoodS en uitgewerkt businessplan.

+  Mogelijk in Nieuwland 500 m? beschikbaar voor ZZP-ers.

Kleinschalige huisvesting en broedplaatsen

In Amersfoort zijn we ons bewust van de benodigde klein-

schalige huisvesting voor bedrijven en hebben daartoe al

de nodige activiteiten in gang gezet of afgerond. In ons

Uitvoeringsprogramma Startende Ondernemingen is huis-

vesting, naast communicatie en dienstverlening, een belangrijk

aspect van het startersklimaat in de stad. Uit onderzoek is
gebleken dat er een tekort aan kleinschalige huisvesting is.

In de tussentijd is mede door de (financiéle) participatie en

steun van de gemeente Amersfoort het aanbod uitgebreid.

« Zois een ondernemerscentrum op de Stadring 181 gevestigd.
Een pand dat al jaren leeg stond op een goede locatie, is
omgetoverd tot een flexibele kantoorruimte. Er is ruimte te
huur van 15 m? tot 35 m2 Er zijn mogelijkheden voor onder-
steuning zoals secretaresse, telefoniste, post en sinds kort
ook lunchruimte.

«  Op een andere locatie (bedrijventerrein De Isselt) staat
bedrijfsverzamelgebouw Yellowstones. Dit gebouw biedt
ook kleinschalige ruimte, is soberder en functioneler en
daardoor goedkoop. Bij beide gebouwen geldt een flexibele
huurtermijn.
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4 Meetbare resultaten

Om de resultaten van het programma ZZP BV Amersfoort te
monitoren zullen we de mening van ZZP-ers meten aan de start
van het programma (tijdens de roadshow) en aan het eind van
het programma (tijdens het ZZP-congres). We denken daarbij
aan een enquéte. Bij de keuze voor de precieze vorm willen we
eerst de aansluiting bij lopende metingen zoeken. Wij denken
hierbij aan de Monitor wijkeconomie van Amersfoort en het
lopende onderzoek ‘Ondernemerschap in wijk en stad’in
opdracht van het NICIS Institute.

5 Vernieuwend

Waarom is ZZP BV Amersfoort vernieuwend?

Wij willen met het programma vernieuwend zijn in de aanpak
van de economie in de stad. Zoals in de inleiding aangegeven
zien wij wijkeconomie als nadrukkelijk onderdeel van de
stedelijke economie, het gaat niet meer sec om functiemenging
in (meestal verouderde) wijken maar om het faciliteren van een
groeiende, diverse groep in onze economie die flexibel, footloose
en deskundig is.

Vernieuwend is:

- De aanpak van het gehele palet om alle ZZP-ers in
Amersfoort te faciliteren.

- Dekennis van de doelgroep: wie zijn onze ZZP-ers en wie
heeft behoefte aan welke faciliteiten?

- ZZP-ers zijn zichtbaarder in de stad (en de regio).

- ZZP-ers hebben een aanspreekpunt/loket voor hun
vragen, maar zijn zelf ook benaderbaar via onder andere
one-stop-shop loket.

- Deaanpak met een groot aantal partijen, variérend
van corporaties, de Hogeschool Utrecht, De Netwerk-
onderneming, projectontwikkelaars, de Kamer van
Koophandel en het bedrijfsleven zelf.

- Het ZZP-accountmanagement vanuit de gemeente.

- Het op een bijzondere manier verbinden van ZZP-ers en met
kennis en ervaring uit het ‘regulier bedrijfsleven’ door het
opzetten van een Raad van Commissarissen voor ZZP-ers.

- De combinatie van bottum-up en top-down aanpak.

Voorbeeldaspecten toepasbaar voor andere steden

- Hoée een ZZP wijk te realiseren: voorbeeld van de aanpak van
ZZP BV Amersfoort.

- Specifieke behoeftevraag ZZP-ers vertaald in concrete
facilitering in huisvesting, dienstverlening, netwerkvorming.
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6 Samenwerking met partijen

Bedrijfsleven

+  ZZP-ersin de wijken worden betrokken

+ Allochtone ZZP-ers

+ Vereniging ZZP-ers in denktank ZZP BV Amersfoort

+ Bedrijvenverenigingen Amersfoort, zoals VAB en EVON

Kamer van Koophandel Gooi, Eemland & Flevoland
+ E-learning
«  ZZP bus bij Roadshow

Corporaties Portaal & de Alliantie
+ Bedrijfsverzamelgebouw met huisvesting ZZP-ers realiseren
- Portaal

Netwerkonderneming
+  One-Stop-Shop Amersfoort (digitale ondernemerscatalogus)

Stichting Discover!
» Faciliteren creatieve ZZP-er in Oliemolenkwartier

Hogeschool Utrecht
«  Quick ZZP check
« ZZP loket bemant door small-Business studenten

CWI/UWV & Qredits

+ Ondersteuning ZZP-er vanuit uitkeringssituatie

«  ZZP-er uit uitkeringssituatie: opzetten van een micro-
financiering-ondernemerspunt en coaching na start als
mogelijke pilot (met Qredits, Stichting Microkrediet
Nederland en gestimuleerd door Ministerie EZ)
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inancién

De totale kosten van het programma ZZP BV Amersfoort zijn in het overzicht
opgenomen. Het betreft de gehele periode van 2009 tot en met 2011.

Projectkosten Investerende partijen

1. Roadshow in de wijken in 2009 = 40.000 Gemeente
Honorering initiatieven uit prijsvraag €  125.000
2. Programmamanager (2009 t/m 2011) €  250.000 Gemeente & KvK
3. Instellen ZZP-Board € 10.000 Gemeente
4. ZZP-congres in 201 € 30.000 HU, samenwerkende partijen
5. One-stop-shop loket voor het bedrijfsleven € 25.000 Gemeente & netwerkonderneming
6. Aanstellen ZZP-accountmanager (2009 t/m2om1) €  190.000 Gemeente
7. Business hives in meerdere wijken € 70.000 Gemeente & corporaties
8. Pilot e-learning € 25.000 KvK
9. Quick ZZP Check S 60.000 Hogeschool Utrecht
10. Raad van Commissarissen voor de ZZP-er € 10.000 Gemeente & bedrijfsleven
1. ZZP-loket € 25.000 HU
12. Versoepeling regeling ‘Beroep aan huis’ € 0 Gemeente
13. Marktonderzoek voor mogelijkheden € 50.000 Gemeente & projectontwikkelaar

in Nieuwland ter realisatie

14. Realiseren huisvesting creatieve ZZP-er €  200.000 Discover! & gemeente
in Oliemolenkwartier

15. Businessplan LoodS en uitvoering €  200.000 Corporaties & gemeente

_

De investeringen van de gemeente ten behoeve van het versterken van wijkeconomie is in het overzicht weergegeven en
bedragen € 311.000. Het budget van € 86.000 is gekoppeld aan de verouderde wijken in ons Amersfoort Vernieuwt project en
is daarom mogelijk deels aan te wenden voor het LoodS project. Het overige budget is voor de uitvoering van dat programma.
Om het programma ZZP BV Amersfoort uit te voeren is nog circa € 1.000.000 nodig.

Wijkeconomie binnen Amersfoort € 86.000° 2009 €n 2010
Vernieuwt wijken

Budget Economische Zaken €150.000 2009 t/m 2011

Ondernemersplein € 75.000 2009 en 2010

2 Naast gemeentelijk geld is er budget van € 172.000 van de corporaties.
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Gemeente Amersfoort
Stedelijk Ontwikkeling en Beheer
Afdeling Economisch zaken




